
ОЩАДБАНК

ФІНАНСОВА ПІДТРИМКА ВЕТЕРАНІВ

НАША КРАЇНА - ТВІЙ БІЗНЕС - ОЩАД ПІДТРИМКА



ВЕТЕРАН(учасник бойових дій

851 068
За даними Єдиного державного реєстру 
ветеранів війни (ЄДРВВ) в Україні станом 

на вересень 2023 
ветеранів та їхніх родин (з них жінки — 33%)

За даними опитування Українського ветеранського фонду, 

63% з тих хто захищає зараз Україну 
після війська 

хотіли б відкрити власну справу. 

І лише 15% після війни готові бути найманими 
працівниками.



ЧОМУ ЦЕ ВАЖЛИВО

мобілізація

ЦИВІЛЬНЕ ЖИТТЯ

ДЕМОБІЛІЗАЦІЯ

ПОВЕРНЕННЯ

ЗСУ

 найманий працівник
 підприємництво
 студент
 безробітний

 Соціальні комунікації
 Навчання та додаткові 

навички
 Утримання та забезпечення 

родини

АДАПТАЦІЯ ДО «МИРНОГО» ЖИТТЯ



КОНЦЕПТ проекту «БІЗНЕС 4.5.0.»

СУТЬ – створення платформи для фінансування та надання бізнес 

консультацій щодо започаткування або розвитку власного бізнесу 
ветеранів та членів їх родин

Максимальна участь та 
партнерство Банку з 
державними та 
міжнародними  фінансовими 
інститутами

ОЧІКУВАННЯ від ПРОЕКТУ

ЦІЛЬОВА АУДИТОРІЯ –
- власник бізнесу - ветеран (учасник 

бойових дій) або родина ветерана 
(дружина/чоловік, діти)

- підприємство (>30% персоналу – ветерани/ 

учасники бойових дій на дату звернення за 

кредитом)

МЕТА – доступні умови для ветеранів щодо забезпечення власних 

родин та повернення до мирного життя цивільного населення в якості 
власника свого бізнесу

Створення нових 
підприємців та власників 
бізнес підприємств –
ветеранів, що стануть 
клієнтами Банку

Спрощення доступу до 
фінансових та 
консультаційних інструментів 
підтримки започаткування та 
ведення бізнесу для 
ветеранів



ПАРТНЕРСТВО в проекті

 можливість клієнтом 
використання франшизи в 
рамках партнерства Банку та 
Франчайзера

 наявність у клієнта власного 
капіталу не менше 30% від 
вартості проекту (решта 70% 
фінансування за рахунок 
кредиту)

ФІНАНСОВІ ІНСТРУМЕНТИ НАВЧАННЯ та КОНСУЛЬТАЦІЇ

 максимальна сума кредиту 
(франшиза)- до 5 млн UAH; 
інші напрямки- згідно  
банківського продукту

 цільове призначення(франшиза) -
купівля основних фондів 
(забезпечення за кредитом), 
ремонти/поповнення обігових 

 пільгова ставка за кредитом, 
в рамках програми 579 або 
фінансування

 термін кредиту 60 міс

ФРАНШИЗАКРЕДИТИ

МЕМОРАНДУМ про 
СПІВПРАЦЮ

Топ-10 Франчайзерів 
України

ГРАНТИ

СУМА ГРАНТУ:
 до 250 тис. грн – для члена сім’ї та

для учасника бойових дій та/або
особи з інвалідністю внаслідок
війни;

 від 250 тис. грн до 500 тис. грн - (не
менше 30% - за рахунок коштів
отримувача);

 від 500 тис. грн до 1 млн. грн -

зареєстровані як ФОП не менше ніж
36 місяців до моменту подання
заяви на отримання гранту (не
менше 30% - за рахунок коштів
отримувача).



СТАНДАРТИ ПРОЕКТУ 
(Банк)

УМОВИ КРЕДИТУВАННЯ КРЕДИТИ 5-7-9%

 Строк діяльності (новостворені компанії з 
цільовим призначенням на придбання 
франшизи)** та від 12 міс (діючий бізнес)

 Перевірка ділової репутації заявника (кредитна 
історія, кримінальні провадження, судові 
рішення та виконавчі арешти на майно)

 Аналіз фінансової моделі (бізнес-плану) для 
клієнтів без досвіду підприємницької діяльності

 Аналіз фінансової звітності клієнта (діючий 
бізнес)

 Рішення протягом 5 днів

РИЗИК ПРАВИЛА

 цільова аудиторія позичальників:
 власник бізнесу, що є суб’єктом підприємницької

діяльності - ветеран (учасник бойових дій) або родина
ветерана (дружина/чоловік, діти, батьки);

 підприємство, в якому більше 30% персоналу - ветерани/
учасники бойових дій на дату звернення за кредитом

 цільове призначення( франшиза):
 купівля основних засобів/поповнення обігових коштів

 максимальна сума кредиту на придбання франшизи-5млнUAH
 мінімальна та максимальна сума кредиту за іншими 

напрямками кредитування визначається банківським 
продуктом кредитування клієнтів ММСБ згідно запиту                                                     

 пільгова ставка для клієнта для забезпечених кредитів:
 на інвестиційні цілі – 5-9% (в рамках 579);
 на оборотний капітал - 13% (в рамках 579);

 пільгова ставка для клієнта для бланкових кредитів ФОП:
 на оборотний капітал - 15% річних (в рамках 579)

 пільговий період сплати суми основного боргу - до 6 міс
 Максимальний строк кредиту – до 120 міс в залежності від

напрямку кредитування
** Ліміт портфелю для ветеранів позичальників (придбання франшизи) 
– 100 млн грн



Оформити Франшизу*
Оплатити власний внесок в

залежності від досвіду
ведення бізнесу
( від 10% до 30%)

 Звернутись до Франчайзера
щодо отрмання франшизи
згідно переліку
акредитованих франшиз АТ
«Ощадбанк».

Отримати попереднє
рішення Франчайзера.

 Розробити Бізнес-план
спільно з франчайзером

Крок 1

Ветеран/

члени його
Родини

Крок 2 Крок 3

КРОКИ для отримання кредиту з франшизою

Крок 4

 Звернутись в АТ Ощадбанк з
необхідним пакетом документів з
запитом щодо фінансування та
відкриття ТП «БІЗНЕС 4.5.0».  

Підписати кредитний
договір, договір застави та
поруки.

Підтвердити цільове
використання коштів.

*франчайзер зобов’язується

завчасно (не пізніше 3 місяців) 

повідомляти франчайзі, щодо
припинення дії франшизи.



БАНК

ФРАНЧАЙЗЕР ПОЗИЧАЛЬНИКДоговір франшизи

Узгодження франчайзера в 
якості партнера

Кредитний договір

- Ветеран ФОП (учасник бойових дій) 

або члени родини ветерана
(дружина/чоловік)

- Підприємство ЮО (>30% персоналу –
ветерани/учасники бойових дій, на дату
звернення за кредитом)

- Позитивна кредитна історія та
ділова репутація позичальника (інші
кредити, податки)

- Макс сума до 5 млн (від вартості
франшизи)

- Власний внесок Позичальника (не
менше 10% від вартості франшизи, у
випадку стартапу – не менше 30%)

- Забезпечення (основні фонди)

- Порука (власника бізнесу)

- Інтерв'ю з ризик менеджментом
Банку (ідентифікація кредитних
ризиків по моделі франшизи)

- Готовність Франчайзера викупу
обладнання (у випадку дефолту
Позичальника)

- Моніторинг реалізації проекту
протягом дії кредитного договору

- Строк існування франшизи не
менше 3 років (к-ть проданих
франшиз не менше 30 та не
менше 90% працюючих точок) 

- Наявність координатора для
франчайзі (допомога у під час
запуску проекту та протягом дії
кредитного договору) Аналіз позичальника та

прийняття рішеннящодо
готовності Банком
фінансувати проект. 

Інформування
Позичальника та
Франчайзера щодо умов
кредитування (сума, 

термін, графік погашення, 

забезпечення)

Відповідність
Позичальника
стандартам та вимогам
Франчайзера. 

Отримання
попереднього
позитивного рішення
щодо співпраці від
Франчайзера

Подача документів до
Банку з запитом на
фінансування. Наявність
необхідного пакету
документів

Оформлення
Франшизи
Позичальником. Оплата
власного внеску

Видача кредиту
Оформлення кредитного
договору, договору застави
та поруки. Підтвердження
цільового використання
коштів

Запуск та реалізація
проекту. Моніторинг
розвитку проекту, 

технічна та
консультаційна
допомога

ЕТАПИ співпраці під час кредитування

ФРАНЧАЙЗЕР БАНК

Франшиза_Схема співпраці
«БІЗНЕС 4.5.0»



Франшизи вартістю до $20 000

Назва Галузь Кількість франшиз в Україні Інвестиції, $ Вступний внесок, $
Роялті та маркетинговий

збір, у міс.
Період окупності, міс.

Нова Пошта Послуги 7 700 1 500 - 5 000 0 0,50% Від 8

Aroma Kava Громадське харчування Більше 220 Від 6 500 Від 2 000 2% Від 6

GOOD BEER Продуктовий ритейл 190 5 000 - 12 000 0 2% Від 3

Сімейна пекарня Продуктовий ритейл Більше 170 Від 18 000 5 000 - 8 000 0% Від 10

Бінокль Громадське харчування 186 5 500 - 8 500 0 0 8-14

Експрес Стрижка Послуги 101 8 000 - 11 000 1 000 - 4 166 2,5-3% 12-14

CitySites Медіа 70 2 118 н/д н/д Від 9

Франшизи вартістю $20 000 - $50 000

Галя Балувана Продуктовий ритейл Більше 700 Від 30 000 9 000 $75 Від 5-6

СУШІ WOK Громадське харчування 300 Від 30 000 Від 4 500 3,50% 6-12

Lviv Croissants Громадське харчування 146 Від 30 000 10 000 3% 12-24

Наш край Продуктовий ритейл 100+ Від 22 000 0 100 грн. за 1м2 12-48

Еко Лавка Продуктовий ритейл 98 Від 23 125 2 300 3% 12-24

М'ясомаркет Продуктовий ритейл 254 Від 25 000 0 0% 36-48

I love Kebab Громадське харчування 85 Від 30 000 4 000 - 6 000 2% 12-20

ROZETKA

MAFIA

Перша пекарня твого міста Продуктовий ритейл 85 Від 20 000 Від 4 000 3,50% Від 9 

Франшизи вартістю понад $50 000

DNIPRO-M Не продуктовий рітейл 146 37 000 - 60 000 0 0% 10-24

Pizzа Celentаno Ristorante Громадське харчування 45 Від 60 000 - 180 000 10 000 - 20 000 3% 12-28

Spar Продуктовий ритейл 53 30 000 - 1 200 000 0 1% 12-48

Domino's Громадське харчування 60 Від 250 000 22 000 6% + 1% Від 24

Хімчистки KIMS Послуги 49 150 000 8 000 $300 Від 36

Львівська майстерня
шоколаду

Громадське харчування 45 Від 50 000 15 000 8% Від 6

Ресторани Дмитра Борисова
(«Білий налив». «Мушка». 

БПШ. Dogz & Burgerz, 

«ГастроМаркет», 

Philadelphia)

Громадське харчування 45 Від 100 000 Від 30 000 5% Від 24

Молоко від фермера Продуктовий ритейл 56 Від 30 000 60 000 5% 11

ПОТЕНЦІЙНІ ФРАНЧАЙЗЕРИ



ФО – громадянин України, учасник бойових дій*/особа з інвалідністю внаслідок
війни*; член сім'ї учасника бойових дій*/особи з інвалідністю внаслідок війни.
(з дня отримання позитивного рішення необхідно зареєструватись ФОП протягом 20 робочих днів);

ФОП* – громадяни України;
*суб’єкти мікропідприємництва - кількість працівників до 10 осіб, річний дохід не перевищує суму,
еквівалентну 2 млн. євро за курсом НБУ;
суб’єкти малого підприємництва - кількість працівників до 50 осіб, річний дохід не перевищує суму,
еквівалентну 10 млн. євро за курсом НБУ.

ТЕРМІН ДІЯЛЬНОСТІ:

Новостворені або діючі суб’єкти господарювання, зареєстровані у

формі фізичної особи-підприємця.

Для грантів на суму 1 млн.грн. термін здійснення діяльності ФОП

не менше ніж 36 місяців.

СУМА ГРАНТУ:
 до 250 тис. грн – для члена сім’ї та для учасника бойових дій та/або особи з

інвалідністю внаслідок війни;

 від 250 тис. грн до 500 тис. грн - для члена сім’ї та для учасника бойових дій

та/або особи з інвалідністю внаслідок війни (не менше 30% - за рахунок

коштів отримувача);

 від 500 тис. грн до 1 млн. грн - для учасника бойових дій та/або особи з

інвалідністю внаслідок війни, які зареєстровані як ФОП не менше ніж 36

місяців до моменту подання заяви на отримання гранту (не менше 30% - за

рахунок коштів отримувача).

УМОВИ ГРАНТУ:

Створення щонайменше:

 Одного нового робочого місця для грантів до 250 тис. грн.

 Двох нових робочих місць для грантів від 250 тис. грн до 500 тис. грн.

 Чотирьох нових робочих місць від 500 тис. грн до 1 млн. грн.

Сплата Отримувачем гранту податків та ЄСВ протягом 3-х років.

ЦІЛЬОВЕ ПРИЗНАЧЕННЯ КОШТІВ ГРАНТУ:
 придбання меблів, обладнання, транспортних засобів (які будуть

використовуватися в комерційних та виробничих цілях), необхідних

для провадження господарської діяльності, що не підлягає

відчуженню до виконання умов договору про надання гранту на

створення або розвиток власного бізнесу (крім випадків відчуження

внаслідок звернення стягнення на нього АТ “Ощадбанк” відповідно

до договору застави);

 закупівля ліцензійного програмного забезпечення (не більше 50%

розміру гранту);

 закупівля свійських тварин, птиці та бджіл, молодняка тварин та

птиці, саджанців, посівного матеріалу, сировини, матеріалів, товарів

та послуг, пов’язаних з реалізацією бізнес-плану (сумарно не

більше 70% розміру гранту);

 послуги з маркетингу та реклами (не більше 10% розміру гранту);

 плата за оренду обладнання (не більше 30% розміру гранту);

 орендна плата за користування нежитловим приміщенням,

земельною ділянкою, які будуть використовуватися в

комерційних та виробничих цілях (не більше 25% розміру гранту);

 придбання на умовах лізингу обладнання, крім автомобілів,

мотоциклів та інших транспортних засобів особистого користування

(не більше 50% загального розміру гранту);

 використання у підприємницькій діяльності прав інших суб’єктів

господарювання (комерційна концесія).

*Учасник бойових дій - фізична особа у значенні, наведеному в пунктах 2, 11, 19-24 частини першої статті 6 Закону України “Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту”.

*Особа з інвалідністю - фізична особа у значенні, наведеному в пунктах 1, 4, 7, 11-13 частини другої статті 7 Закону України “Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту”.

Члени сім’ї — дружина або чоловік учасника бойових дій або особи з інвалідністю внаслідок війни.

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/3551-12#Text

Створення протягом 6 міс. з дня зарахування коштів на рахунок отримувача

робочих місць залежно від розміру гранту, та працевлаштування на них осіб на

повну тривалість робочого дня із встановленням заробітної плати таким особам у

розмірі, не меншому встановленого законодавством мінімального розміру

заробітної плати, на строк не менш як на 24 місяці протягом 36-місячного періоду.

ГРАНТИ для ветеранів

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/3551-12#Text


ОБСЛУГОВУВАННЯ ветеранів

ОБСЛУГОВУВАННЯ в БАНКУ

ДОДАТКОВІ 
ПОСЛУГИ

 Відкриття поточного рахунку 2600 (Тарифний пакет 
«БІЗНЕС 4.5.0.» з пільговим терміном обслуговування 
протягом 6 міс)

 Корпоративна картка для швидкого доступу до рахунку 
2600

 КЕП хмарний для можливості працювати 24/7 дистанційно
 Закріплення персонального менеджера

АКЦІЙНА 
ПРОПОЗИЦІЯ

ТП «БІЗНЕС 4.5.0.»

 відсутність плати за щомісячне обслуговування в період 

з 08.04.2024 р. до 30.09.2024 р. (включно);

 1,00 UAH за переказ коштів в національній валюті за допомогою засобів дистанційної 
комунікації , за одну електронну платіжну інструкцію до 100 000,00 UAH (включно)

ПЕРЕВАГИ



КРІ проекту «БІЗНЕС 4.5.0»

(08.04.2024 - 30.09.2024)

5 з кожного РУ
нових кредитних клієнтів-ветеранів/
членів їх родин з досвідом (є діючий бізнес)

400  
відкритих рахунків 2600 
(тарифний пакет «БІЗНЕС 4.5.0»)

70%  
активних рахунків 2600 
(тарифний пакет «БІЗНЕС 4.5.0»)

1 з кожного РУ
новий кредитний клієнт-ветеран/
члени його родини (start-up проєкти)



БІЗНЕС «4.5.0»


