
ВЛАСТИВІ ВАМ ЯКОСТІ - САМОВІДДАНЕ
СЛУЖІННЯ ОБРАНІЙ СПРАВІ, ДОБРОТА І
МИЛОСЕРДЯ, ЧУЙНІСТЬ І ЩЕДРІСТЬ ДУШІ

ВИНАГОРОДЖУЮТЬСЯ ВДЯЧНІСТЮ І ПОВАГОЮ
МІЛЬЙОНІВ УКРАЇНЦІВ, ЯКИМ ВИ НЕСЕТЕ
РОЗРАДУ І ТЕПЛО, ДОПОМАГАЄТЕ ДОЛАТИ

ЖИТТЄВІ ТРУДНОЩІ, ДОДАЄТЕ ВІРИ І
ВПЕВНЕНОСТІ У ЗАВТРАШНЬОМУ ДНІ.



Ваша праця скромна і не завжди помітна, але завжди 

сповнена душевного тепла. За це вам шана і повага від народу.



• Людяність в наш час це така рідкісна риса характеру, що
мимоволі стає моторошно від думки, що з кожним днем
наш світ стає жорстоким і несправедливим, що для деяких
людей слова милосердя, любов, піклування це просто
залишаються словами. Але знаючи про те, що в нашій
рідній Україні, зокрема в нашій міській громаді є велика сім’я, 
а можна сказати і родина людей яким властиві саме
людяність , не байдужість, любов і віра,ніжність і ласка, 

наш світ неодмінно зміниться на краще. Про вас дорогі
друзі і, про те .що вашу чуйність відчувають широкі
верстви населення і, насамперед, пенсіонери та інваліди





Професія соціального робітника є 

складною, виснажливою та 

напруженою, але неймовірно цікавою. 

Вона служить на Благо. Вона дарує 

Надію, відстоює права тих, від кого 

відвернувся світ. Вона повертає у 

суспільство тих, хто не міг в ньому 

втриматися.



Штатна чисельність відділення 

соціальної допомоги вдома

17 
соціальних 
робітників

5
У сільській 
місцевості

12
місто



Умови надання послуг

На безкоштовній 

основі

На платній 

основі

- Одиноких громадян похилого

віку;

громадян похилого віку, осіб 

з інвалідністю які мають рідних,

що повинні забезпечувати їм 

догляд і допомогу. 



Кількість обслуговуваних громадян 

відділенням

39

134

село

місто

Отримано 

коштів

за надання 

послуг

Навантаження на одного 

соціального робітника

8 11



Основні види послуг

• Придбання і доставка 

продовольчих, 

промислових та 

господарських товарів, 

медикаментів

• Допомога у приготуванні їжі 

• Приготування їжі

• Допомога при консервації 

овочів та фруктів

• Прибирання житла:

вологе прибирання;

-Прання 

-допомоги в оплаті комунальних 

послуг 

-Надання допомоги в оформленні 

документів 

-Написання листів, заяв, скарг, 

отримання довідок, інших документів

-Представництво інтересів в органах 

державної влади, установах

-Спостереження за станом здоров’я,

-Психологічна підтримка (бесіди, 

спілкування, мотивація до активності)

-Сприяння в організації 

консультування отримувачів послуг



• Хто з ранку так жваво скаче дрібної риссю,

• Хто від хати до хати рухається швидко,

• Миє підлогу, потім біжить в аптеку,

• Хіба це все під силу людині?

• Може це робот, агрегат спеціальний?

• Ні, не робот - наш робітник соціальний,

• А бабусі його другом людини називають.



Робота з людьми - одна з 

найскладніших. Хто, як не 

ви, зігрієте ? Дрів на зиму 

заготовите .Допоможете 

самотнім людям або тим, 

хто потрапив у біду





З надією в 

очах,  підопічні 

чекають.

Залежить 

від Вас  Їх 

здоров'я, 

затишок

НЕМОВ ЯСНЕ 

СОНЦЕ 

ВОНИ ТЕБЕ 

ЧЕКАЮТЬ,

НЕ ІНАКШЕ, ЯК 

ДОНЬКОЮ, ТЕБЕ 

ВСЕ ЗВУТЬ



На допомогу 

людям щодня 

ти 

поспішаєш,

Продукти 

купиш, в 

будинку 

прибереш,

І словом 

добрим ти 

підтримаєш 

неодмінно



Коли людина

самотня,

І рухатися може 

насилу,

Чи не знає, 

ну хто б допоміг?

Соц.робітник 

поспішає 

до нього в 

будинок!

Прийде і 

допоможе 

завжди,

Лише тільки його 

попроси,



Тим, хто вже 

не володіє 

руками,

Ви 

допомагаєте 

справою, 

словами.



ТИ ВСЮДИ ВСТИГНЕШ І З 

ПОСМІШКОЮ ПРИЙДЕШ,

І ДО СВОЇХ ЗАХИЩЕНИМ 

ВІРНИЙ КЛЮЧИК 

ЗНАЙДЕШ.

ЧУЖІ БІДИ ЗВАЛИШ СОБІ 

НА ПЛЕЧІ.

Ти посередник 

між людиною у 

замкненому 

просторі і установами 

міста, 

зрештою зв’язок зі 

світом 

за вікном



ТИ НАЧЕ МАТИ ТЕРЕЗА ДЛЯ ЛЮДЕЙ!

ХТО СТАРИЙ І ЧИЄ ЗДОРОВ'Я НЕ В ПОРЯДКУ



• Я жду ее, люблю и очень обожаю

Она мне словно дочь иль внученька родная

Я двери открываю: с улыбкой встречаю

• А доброты уж ей не занимать.

Она расспросит о здоровье

И головой немного покачает

Ей жалко всех, кто так страдает.

• Лекарства принесет

И все, что у нее попросишь

А подопечных у нее 10

И всем старается помочь

Кому квартиру уберет

Или покушать приготовит.

• Хозяйка такая –

Покормит, вымоет посуду

Ну а если нужно, вызовет врача

Или в больницу отвезет.

• Дай Бог здоровья ей, душевной красоты,

пусть не хворает



Моя робота –найвища благодать

Дозволить серце ближньому віддать

Дозволить кожному допомогти та труднощі подолать

Хочу щоб люди краще на землі

жили. Нехай на це Бог дасть сил мені




